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FAQ#1000247

eBay-Fehlermeldung 21916601: Ungultige(r) Trait-Wert(e) fur den von eBay

empfohlenen Trait-Namen Farbe (oder Grolse).
12.07.2025 19:42:39
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Frage (offentlich)

Ich erhalte bei "Produkte vorbereiten", oder bei "Hochladen" zu eBay folgende
Fehlermeldung:

eBay Fehler 21916601: #Musterartikel# (#12345#): 21916601Ungdltige(r)
Trait-Wert(e) fir den von eBay empfohlenen Trait-Namen Farbe (oder GroRe).
Bitte geben Sie den von eBay empfohlenen Trait-Wert an.

Was muss ich tun?

Lésung (o6ffentlich)

Dies ist ein live FeedBack von eBay:

Sobald Sie in der gewahlten Kategorie den Begriff "Farbe" oder "GréRe"
verwenden, verlangt eBay eine bestimmte Spezifikation (z.B:. "Gelbténe" bei
"Farbe")

Losung:

Andern Sie bei Ihren Shop-Varianten die Variantenbezeichnung "Farbe" in z.B.
"Farben" ab, oder verwenden Sie die von eBay vorgegebenen Spezifikationen fur
die Kategorie.

Sollten Sie keine Shop-Varianten verwenden, sondern die Attribute fur "Farbe"
in der Produkt-Vorbereitung, nutzen Sie bitte nicht! "Eigene Angaben machen"
sondern halten sich an die eBay Vorgaben in der Liste.

Fir weitere Fragen zu dem Thema wenden Sie sich bitte an den eBay Support:
[1]http://pages.ebay.de/help/account/contact-customer-support.html

[1] http://pages.ebay.de/help/account/contact-customer-support.html
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