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Frage (öffentlich)
Dans la préparation d'article il manque un attribut facultatif eBay, que
faire?

Lösung (öffentlich)
Les attributs eBay spécifiques à une catégorie proviennent d’eBay et sont
actualisés quotidiennement par notre API. Malheureusement eBay nous transmet
qu’un maximum de15 attributs par catégorie. Il se peut donc que le choix dans
la préparation de magnalister soit restreint par rapport au choix sur eBay.

magnalister dispose d’ores et déjà d’un système nous permettant d’ajouter les
attributs manquant dans la préparation d’article et vous évitant ainsi la
création d’un nouvel attribut dans votre boutique afin de le renseigner via
les attributs personnels. De plus, ce système permet de vérifier si l’attribut
a déjà été renseigné sur ebay, ce qui évite qu’un attribut ne figure deux fois
sur votre fiche produit.

Veuillez donc, si un attribut eBay ne figure pas dans le menu déroulant et que
ce dernier contienne déjà 15 attributs, nous contacter à l’adresse suivante :
support@magnalister.fr . Notez que pour toute analyse et correction de bug,
nous avons besoin d’un exemple de référence d’article ainsi que de la
catégorie concernée.


