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Frage (öffentlich)
Comment synchroniser les variantes sur eBay ?

Lösung (öffentlich)
eBay travaille avec un "article complet", c’est-à-dire que lors de la
modification des prix et des
stocks, vous devez envoyer à eBay les données concernant l’ensemble des
variantes.
magnalister se base sur les variantes visibles sur eBay et recherche chacune
d’entre elles dans la
boutique en ligne. Dès qu’une différence est constatée, c’est l’article
“complet” qui est
resynchronisé.

Si magnalister constate que d’autres variantes se sont ajoutées sur la
boutique, celles-ci sont
automatiquement chargées sur eBay. Si par contre il manque des variantes sur
la boutique, vous
ne les retrouverez pas sur eBay.

Par conséquent : surtout n’effacez aucune variante, mettez plutôt l’état du
stock sur 0 si vous
ne souhaitez plus commercialiser cet article sur eBay.

Attention

magnalister synchronise les variantes d’après les unités de stock (SKU). Les
unités de stock de
l’article principal et de la variante doivent toujours être les mêmes. S’il
n’y a pas de stock sur
eBay pour l’article principal, aucune variante ne peut être synchronisée.

Le cas général : les variantes sur eBay et les variantes dans la boutique.

Cependant, on peut aussi synchroniser plusieurs articles différents dans la
boutique en un article
assorti de ses variantes sur eBay. Conditions requises : 
- les différentes unités ont un lien,
- l’article sur eBay possède une unité principale.

L’inverse n’est pas possible (faire d’un article et ses variantes dans la
boutique plusieurs articles
différents sur eBay).

Important lorsque vous proposez des variantes avec un prix de base

Pour certains types d’articles, il est obligatoire du point de vue de la loi
d’indiquer un prix de
base. Malheureusement, eBay ne permet pas d'indiquer le prix de base pour
chaque variante.
C’est pourquoi nous mentionnons le prix de base pour chaque variante. Mais il
faut savoir que sur
eBay, certaines valeurs de variantes ne peuvent plus être modifiées après
coup. C’est pourquoi
la synchronisation des prix ne sera pas possible pour les variantes affichant
des prix de base
différents (dans ce cas, pensez à désactiver la synchronisation).


