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Amazon Fehlercode 13001: Quantity exceeds 99,999,999 bzw. Menge
übersteigt 99.999.999
05.05.2024 13:59:58

FAQ-Artikel-Ausdruck

Kategorie: Supportfragen::00 Marktplätze::00 Amazon::04
Fehlermeldungen

Bewertungen: 0

Status: öffentlich (Alle) Ergebnis: 0.00 %

Sprache: de Letzte Aktualisierung: 15:31:33 - 10.07.2012

Schlüsselwörter
Amazon 13001

Frage (öffentlich)
Ich erhalte nach dem Hochladen von Artikeln zu Amazon folgende Fehlermeldung:

"Quantity exceeds 99,999,999. To solve this error, see
http://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/24781"

bzw.

"Menge übersteigt 99.999.999. Weitere Informationen zur Behebung dieses
Fehlers erhalten Sie unter
http://sellercentral-europe.amazon.com/gp/help/24781."

Was muss ich tun?

Lösung (öffentlich)
Dies ist eine Rückmeldung von Amazon zum Übermittlungsvorgang Ihrer Produkte.
In dem Fall teilt Amazon Ihnen mit, dass Sie als Lagermenge mehr als 999
übermitteln.

Übermitteln Sie zum Beheben dieses Fehlers Ihre Daten erneut mit einer Menge
kleiner oder gleich 999.

Bitte wenden Sie sich für weitere Fragen zu dem Thema bitte an den Amazon
Support.

Hilfestellung für die Nachverarbeitung über den Amazon Support finden Sie
hier:
[1]http://otrs.magnalister.com/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=68

Für weitere Fragen zu dem Thema benötigen wir Shop-Admin Zugangsdaten, sowie
eine beispielhafte betroffene Artikelnummer und einen Screenshot aus dem
Fehlerlog.

[1] http://otrs.magnalister.com/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=68


