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Warum werden zu ricardo.ch nur maximal 5 Produktbilder pro Artikel
übertragen?
03.05.2024 11:01:19

FAQ-Artikel-Ausdruck

Kategorie: Supportfragen::00 Marktplätze::04 ricardo::00 Artikel
hochladen / ändern

Bewertungen: 0

Status: öffentlich (Alle) Ergebnis: 0.00 %

Sprache: de Letzte Aktualisierung: 12:09:09 - 04.05.2015

Schlüsselwörter
Bilder, Upload, Übertragung,

Frage (öffentlich)
Warum überträgt magnalister pro Artikel maximal 5 Produktbilder, obwohl
seitens ricardo.ch 10 Bilder erlaubt sind?

Lösung (öffentlich)
Dies hängt mit der technischen Arbeitsweise von Ricardo zusammen:

Die Ricardo-Schnittstelle nimmt die zu übertragenen Bilder nur an, wenn diese
als binärischer Code übergeben werden.
Durch die binärische Umrechnung wird hier aus einem beispielsweise 500 KByte
großen Bild eine Datenmenge von 3 MByte. Bei zehn Produktbildern ergibt sich
somit eine Gesamtdatenmenge von 30 MByte.

Ricardo erlaubt jedoch pro Artikel maximal eine Datenmenge von 20 MByte und
blockt Artikeluploads die größer sind ohne jegliches Fehler-Feedback.

Daher haben wir hier das Konzept geändert, dass nur noch maximal fünf
Produktbilder übergeben werden, um das Datenvolumen nicht zu überschreiten.


