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Schlüsselwörter
21919067 ebay fehler

Frage (öffentlich)
Ich erhalte bei "Produkte vorbereiten" oder "Hochladen" zu eBay folgende
Fehlermeldung:

eBay-Fehlermeldung 21919067: Dieses Angebot ist identisch mit dem folgenden
Angebot: xxx. Gemäß dem Grundsatz zum Einstellen von mehreren identischen
Angeboten ist es Verkäufern nicht erlaubt, für identische Artikel gleichzeitig
mehrere Festpreisangebote, mehrere Auktionsangebote (mit Sofort-Kaufen-Option)
oder sowohl Festpreis- als auch Auktionsangebote (mit Sofort-Kaufen-Option)
einzustellen. Wir empfehlen, für identische Artikel ein Mehrfach-Angebot im
Festpreisformat zu erstellen.

Wie kann ich das verhindern? 

Lösung (öffentlich)
eBay teilt Ihnen mit dieser Meldung mit, dass Sie Artikel mit dem gleichen
Titel oder gleichem Inhalt mehrfach versuchen auf eBay zu listen.

Um die Übersichtlichkeit zu gewährleisten, unterbindet eBay diesen Vorgang.
Als Lösung definieren Sie Ihre Artikeltitel daher eindeutig und voneinander
abweichen.
Sie können unter magnalister > eBay > "Produkte vorbereiten" die eBay-Titel
auch von dem Shop-Titel abweichend speichern, solange Sie nicht mehr als einen
Artikel gleichzeitig zur Vorbereitung auswählen.

Besonderheit bei Varianten und Kategorien, bei denen eBay keine Varianten
zulässt:
In einigen Kategorien lässt eBay keine Varianten zu. Diese Info wird
automatisch nach Auswahl der eBay-Kategorie in der Produktvorbereitung
angezeigt. magnalister listet in dem Fall die Variantenartikel bei eBay
automatisch als Einzelartikel.

Bis zur magnalister Revision 6301 (xt:commerce 4: Revision 835) hat
magnalister hier immer den Titel des Stammartikels verwendet, was dann
ebenfalls zu der Fehlermeldung führte.
Ab der magnalister Revision 6301 (xt:commerce 4: Revision 835) übergibt
magnalister auch automatisch die Variantentitel, und nicht nur den Titel des
Stammartikels.

Updaten Sie magnalister daher, sollten Sie eine ältere Version verwenden, und
gestalten Sie die Variantentitel eindeutig und voneinander abweichend.


